POLITIKA
USKLADENOSTI

POSLOVANJA

Beograd, Maj 2024. godine




Poruka uprave drustva Magna Pharmacia d.o.o. Beograd

Postovani ¢lanu Magna Pharmacia tima,

Mi zavisimo od poverenja koje nasi klijenti i nasi poslovni partneri imaju u nas. Svi mi
svakodnevno imamo obavezu da to poverenje zaradimo i opravdamo. Nasa
reputacija gradi se na osnovu naseg ponasanja, kako na radnom mestu, tako i kada
predstavljamo drustvo Magna Pharmacia prema treCim licima. NasS uspeh u
buduénosti zasniva se na nasSim osnovnim vrednostima koje su: autentiCnost,
savrSenstvo u svemu Sto radimo, ucenje, briga za nasSe ljude, radimo kao jedan i
pobedujemo zajedno sa naSim partnerima.

Nase vrednosti od nas traze da budemo otvoreni, posteni, iskreni i da postupamo sa
integritetom. Nasu kompaniju odlikuje raznovrsnost i rad na stvaranju bezbedne,
zabavne i pozitivne radne atmosfere. Sa kime god da poslujemo postovaéemo nasa
obecanja i radiéemo onako kao treba, a ne samo kako je lakSe. Odlu¢no ¢emo se
boriti za pobedu na trzistu, ali u svakom trenutku radeci posteno, ispravno i u skladu
sa zakonom.

Komuniciranje ove Politike o uskladenosti sa propisima deo je naSe odgovornosti
kojom osiguravamo radnu sredinu i ljude koji su u potpunosti posveceni poslovanju u
skladu sa nasim vrednostima. Nas cilj je da obezbedimo jasan i dostupan dokument
koji ¢e sadrzati praktiCne savete vezane za naSe pojedinatne obaveze i uputstvo
kako mozemo da potrazimo dodatne informacije, kada nismo sigurni kako da
reagujemo.

Medutim, ova Politika o uskladenosti sa propisima ne mozZe da identifikuje svaku
situaciju sa kojom mozemo da se suofimo i ne moze da predstavlja zamenu za
zdrav razum i dobru procenu, veé pruza opste informacije o vrednostima i obavezi da
budemo uvazavana i poStovana kompanija.

Na$ cilj je poslovanje na vrhunskom nivou i rast, a mi u drustvu Magna Pharmacia
verujemo da to mozemo postici kroz izuzetnost u nac€inu na koji poslujemo i tako sto
¢emo postupati u skladu sa najviSim standardima korporativne i druStvene
odgovornosti.

Zato vas pozivam da se upoznate sa ovom politikom i da ponovo potvrdite vase
zalaganje u odrzavaniju kulture integriteta i odgovornosti drustva Magna Pharmacia u
svemu $to radimo. Usaglasenost nije opcija. To je osnovna moralna i etiCka obaveza
svih nas.

Hvala.
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Uvod

Magna Pharmacia nastoji da bude prepoznata na trzisStu kao pouzdan poslovni
partner. U tom smislu, dobra reputacija, kredibilitet i poslovna etika su sustinske
komponente ostvarenja  postavljenih poslovnih ciljeva, a sve je to rezultat
dugogodisnje posvecenosti nasih zaposlenih. Samo kroz pouzdano, proaktivno
ponasanje i ponasanje sa postovanjem, mozemo da obezbedimo eticku i postenu
interakciju, kako sa nasim poslovnim partnerima i saradnicima, tako i medusobno.

Cilj ove Politike uskladenosti poslovanja (u daljem tekstu: ,Politika“) je da pruzi
smernice zaposlenima u drustvu Magna Pharmacia doo Beograd (u daljem tekstu:
,Drustvo”), kao i zaposlenima u drustvima povezanim sa Drustvom u pogledu svih
primenjivih propisa Republike Srbije (u daljem tekstu: ,RS"), Evropske Unije, Velike
Britanije, Sjedinjenih Americkih drzava, konvencija UN , korporativnih pravila Drustva i
kodeksa industrije i kodeksa dobavljaca, Cije krSenje bi moglo prouzrokovati znatne
Stetne posledice, kako po Drustvo i njegova povezana lica, tako i po poslovanje i
reputaciju Drustva.

Ova Politika se primenjuje na sve zaposlene u Drustvu (kao i u povezanim licima
Drustva), direktore, zastupnike, ugovarace, konsultante, posrednike, distributere,
saradnike za promotivne aktivnosti po ugovoru, partnere iz zajednickog ulaganja i na
svakog drugog pojedinca ili pravno lice koje obavlja poslove za ili u ime Drustva. Ta
lica moraju biti detaljno upoznata sa ovom Politikom i moraju postupati u saglasnosti
sa njenom sadrzinom.

Nasa osnovna politika je (i) zahtevanje najviSeg standarda poslovne etike i integriteta
od nasih zaposlenih, ¢lanova menadzmenta Drustva i trecih lica, (ii) uskladenost sa
svim primenjivim zakonima i odredbama zemalja u kojima poslujemo, uskladenost sa
kodeksima Pharma industrije (MedTech Europe Code of Ethical Business Practice,
EFPIA code i sl.) i (iii) nastavljanje sa obukom i drugim srodnim postupcima kako bi
se osigurala svest i unapredila uskladenost sa standardima, koji su uspostavljeni
ovom Politikom. Svi zaposleni, ¢lanovi menadzmenta i treca lica koja rade u ime
Drustva obavezni su da se svake godine detaljno upoznaju i potpiSu saglasnost sa
standardima ustanovljenim ovim Politikom.

Princip primene strozeg propisa se primenjuje u slucaju da su odredene oblasti na
razlicit nacin regulisane u ovoj politici, vaze¢im zakonima, kodeksima industrije,
kodeksima dobavljaca.

Osnovni standardi koji su predvideni ovom Politikom sluze za ispunjavanje sledecih
ciljeva:

- Naglasavanje posvecenosti Drustva etici i uskladenosti sa zakonom,
- Uspostavljanje osnovnih standarda zakonskog i etickog ponasanja,
- Povecanje paznje zaposlenih u Drustvu za zakonska i eticka pitanja,




- Opisivanje situacija u kojima posebno treba da budemo pazljivi i da ukazemo
gde i kako treba dobiti pomoc¢ u bavljenju sa ovim i drugih zakonskim i etickim
pitanjima,

- Da nas informisu o procedurama za prijavljivanje poznatih i sumnjivih krsenja
odredaba Politike ili zakona, i

- Sprecavanje i otkrivanje krsenja odredaba Politike i zakona.

Ovom Politikom su regulisana pravila i smernice koje pokrivaju sledece oblasti:

Sprecavanje korupcije

Zastita konkurencije

Sukob interesa

Zastita podataka o licnosti

Postovanije trgovinskih sankcija
SpreCavanje pranja novca

Nacin prijave slucajeva neuskladenosti

Nogakrwbh=

Svi zaposleni u Drustvu, kao i povezanim licima Drustva, duzni su da se pridrzavaju
ove Politike. U najveéoj meri u kojoj je to primenljivo, poStovanje principa sadrzanih u
ovom dokumentu zahteva se i od klijenata i poslovnih partnera Drustva.

Medutim, Politika ne moze da obradi svaku okolnost ili situaciju sa kojom se mozete
suociti. Zato, ukoliko se desi da niste sigurni da li je neka radnja ili odluka eticka i
prihvatljiva po standardima Drustva, odnosno u skladu sa ovom Politikom, postavite
sebi sledeca pitanja:

- Daliimam osecaj da je ovo ispravno?

- Da li moje delovanje odrazava najviSe standarde postenja, integriteta i
odgovornosti?

- Dallije moja odluka u skladu sa zakonom i pravilima kompanije?

- Da li bih se osecao/-la prijatno dok objasnjavam svoje postupke saradnicima,
porodici, prijateljima ili javnosti?

Ako na bilo koje od ovih pitanja odgovorite sa ,ne", razmislite o planiranom postupku
i odmah potrazite savet Menadzera za uskladenost poslovanja ili pravni sektor
Drustva.

Takode se moze desiti da se, u slu¢aju poslovanja sa elementom inostranosti,
susretnete sa situacijama, koje mogu izazvati odredene eticke dileme. Ako
prepoznate da se zakon, obicaj ili praksa neke druge zemlje sukobljavaju sa ovom
Politikom, ostalim aktima Drustva i relevantnim nacionalnim zakonima, potrazite
savet od MenadzZera za uskladenost poslovanja ili pravhog sektora Drustva.

Drustvo ocekuje od svih zaposlenih:

- Potpuno postovanje odredaba i principa Politike uskladenosti poslovanja i svih
vazecih zakona koji se odnose na poslovanje Drustva;



Da se uzdrze od izdavanja uputstava, koja promovisu zabranjeno ponasanje i da
odbiju da se pridrzavaju takvih uputstava;

- PonasSanje sa duznim postovanjem prema svim poslovnim partnerima Drustva i
ostalim stranama sa kojima Drustvo odrzava poslovne odnose, odnosno eticko,
zakonito i profesionalno ponasanje u ostvarivanju ciljeva Drustva;

- Pohadanje obuka o uskladenosti poslovanja i prisustvovanje sastancima na temu
uskladenosti poslovanja Drustva;

- Periodi¢no potpisivanje konfirmacija od strane zaposlenih na pozicijama u
Drustvu sa povecanim rizikom po pitanju uskladenost poslovanja;

- Obavezno prijavljivanje svih slucajeva, koji izazivaju sumnju u bilo kakvo
(potencijalno) krsenje Politike uskladenosti poslovanja i vazecih zakona.

2. Organizacija uskladenosti poslovanja u Drustvu

Uskladenost poslovanja je jedan od najvaznijih elemenata korporativhe kulture
Drustva i proizilazi iz nasih osnovnih korporativnih vrednosti. Odgovorno i uskladeno
poslovanje na svim poljima je klju¢no za uspeh nase kompanije.

U cilju obezbedenja uskladenosti poslovanja Drustva uspostavljena je Organizacija za
uskladenost poslovanja, koja ima za cilj da izgradi, razvija i unapreduje sistem
uskladenosti poslovanja.

Lokalni odbor za uskladenost poslovanja, Ciji su ¢lanovi direktor drustva, finansijski
direktor i menadzer za uskladenost poslovanja zaduzen je za: pracenje, inspekciju,
donosenje odluka i eskalaciju lokalnih zahteva po pitanju uskladenostii uspostavljanje
limita vrednosti, kao i razmatranje i odlucivanje o strateSkom uskladivanju i daljem
razvoju Sistema uskladenosti poslovanja Drustva.

Lokalni odbor za uskladenost na sastancima, koji bi po pravilu trebalo da se odrzavaju
na kvartalnom nivou (u slu¢aju potrebe i cesSce), odlucuje o svim pitanjima
uskladenosti poslovanja, koji su u njegovoj nadleznosti.



Menadzer za uskladenost poslovanja je zaduzen za tekuce sprovodenje sistema za
uskladenost poslovanja (CMS), dalji razvoj CMS, obuke zaposlenih, izvestavanje i
upravljanje svim drugim pitanjima u vezi sa uskladenoscu poslovanja Drustva.

Menadzer za uskladenost poslovanja je zaduzen za sazivanje redovnih sastanaka
Lokalnog odbora za uskladenost poslovanja i za izradu i cuvanje zapisnika sa tih
sastanaka.

3. Sprecavanje korupcije
Glavni ciljevi Drustva su:

e Jacanje integriteta, odgovornosti i transparentnosti u radu.
e Stvaranje preduslova za sprecavanje korupcije na svim nivoima.
e Afirmacija principa ,nulte tolerancije” na korupciju.

Drustvo je posvecéeno borbi protiv svih oblika korupcije, bilo da se korupcija odnosi na
nudenije ili prihvatanje, direktno ili indirektno, novca ili bilo kakvih drugih koristi koji
mogu da utiCu na lice koje ih prima, u smislu podsticanja ili nagradivanja tog lica za
preduzimanje odredene aktivnosti ili pak za njeno propustanije.

Korupcija obuhvata ,aktivnu korupciju” (nudenje ili davanje) i ,pasivnu korupciju”
(prihvatanje), situaciju kada je javni organ uklju¢en (,javna korupcija”), ali i odnose
izmedu fizickih lica (,privatna korupcija”). Korupcija moze imati za cilj vr$enje dela koje
predstavlja krsenje sluzbenih duznosti pojedinca (,direktna korupcija”) ili vrSenje dela
koje je u skladu sa sluzbenim duznostima pojedinca (,indirektna korupcija”), bilo kao
korupcija pre preduzimanja sluzbene radnje ili korupcija po preduzimanju sluzbene
radnje.

3.1. Opsti princip ,nulte tolerancije” prema korupciji
Kljucni princip u poslovanju Drustva je princip ,nulte tolerancije” prema svim oblicima

korupcije. Stoga se ovog principa moraju pridrzavati svi zaposleni Drustva jer oni
predstavljaju Drustvo.

Drustvo najstroZe zabranjuje davanje ili primanje mita i bilo kakvo neregularno

placanje bilo koje vrste drzavnim sluzbenicima, zdravstvenim radnicima i/ili drugim
partnerima Drustva!

Zaposleni Drustva se ni u kom slu¢aju ne sme upustiti u nudenje ili primanje mita ili
bilo koje druge nedoli¢ne ili nezakonite radnje. Cak i sam privid krSenja zakona protiv
korupcije i davanja i nudenja mita moze da izazove znacajnu Stetu reputaciji Drustva.

Nije dozvoljeno davati ili primati mito.




Mito ili korupcija je davanije ili nudenje nekom licu bilo ¢ega od vrednosti ili bilo kakve
pogodnosti, direktno ili indirektno, sa ciljem navodenja tog lica ili bilo kog drugog lica
da obavi ili ne obavi odredenu aktivnost.

Korupcija takode predstavlja zahtevanje ili primanje bilo ¢ega od vrednosti ili bilo
kakve pogodnosti, direktno ili indirektno, od bilo kog lica, s namerom da vi samiili neko
drugo lice, odredenu aktivnost obavite na nepropisan nacin.

Mito moze biti u materijalnom ili drugom obliku i moze podrazumevati davanje ili
primanje novca, pozajmica, priloga ili donacija, putovanja, ponuda za zaposlenje,
naknada, robe, uslugaili bilo cega drugog sto se moze smatrati da poseduje odredenu
vrednost. Pokloni se u odredenim okolnostima mogu tumaciti kao oblik podmicivanja.
Mito takode moze imati i oblik ,nagrade” i moze se isplatiti nhakon nepropisnog
obavljanja odredene duznosti ili obaveze.

Drustvo je takode u obavezi da se pridrzava slicnih anti-korupcijskih Politika svojih
inostranih poslovnih partnera sacinjenih u skladu sa propisima koji se na njih
primenjuju, izmedu ostalog, u skladu sa propisom Sjedinjenih Americkih Drzava -
Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) kao i propisom Velike Britanije - Bribery Act.

3.2. Interakcija sa zaposlenima u drzavnoj upravi, zdravstvenim radnicima i
zdravstvenim organizacijama

Regulatorna tela u SAD i u mnogim drugim zemljama iz kojih dolaze inostrani partneri
Drustva tretiraju zdravstvene radnike kao drzavne sluzbenike u smislu zakona o
sprecavanju korupcije. Stavide, drzavni sluzbenik obuhvata bilo kog zdravstvenog
radnika koji radi, radi u korist ili je na bilo koji drugi nacin povezan sa drzavhom
zdravstvenom ustanovom, institucijom, univerzitetom ili bolnicom, kao i bilo koji
zdravstveni radnik plaéen u celosti ili delom od strane javnog zdravstvenog sistema.

U smislu odredaba Politike uskladenosti poslovanja Drustva zdravstveni radnici i
zdravstvene organizacije imaju isti tretman kao drzavni sluzbenici, te shodno tome za
sve navedene kategorije vaze ista pravila.

Stoga je vazno da pre nego Sto odlucite da preduzmete bilo kakvu radnju imate na
umu da vas postupak koji nije u saglasnosti sa ovom Politikom i nacionalnim
propisima, samim tim nije u skladu ni sa priru¢nicima poslovnih partnera, te pored
Stete koja bi u tom sluCaju nastala za Drustvo, moze prouzrokovati i znacajne
posledice za poslovne partnere Drustva shodno propisima drzave njihovog sedista.

Primeri zabranjenog ponasanja:

- bilo kakvo plaéanje (ili davanje bilo kakve K
vrednosti) koje ima za cilj donosenje odluke da se
odabere Drustvo za snabdevanje proizvodima ili
podsticanje zdravstvenih radnika da propisuju
proizvode koje nudi Drustvo;



- naknade, provizije ili ugovori o davanju dela profita K
zdravstvenim radnicima u cilju podsticanja
koris¢enja proizvoda koje nudi Drustvo;

- plaéanje naknada za konsultantske usluge koje W
nisu zahtevane ili izvrSene, ili transakcije sa
zdravstvenim radnicima po ceni vecoj od pravicne
trziSne vrednosti;

- distribucija uzoraka proizvoda zdravstvenim W
radnicima u zamenu za ostvarenje povlas¢enog
polozaja;

- plaéanja koja za cilj imaju uticaj na neki postupak W

ili odluku drzavnog sluzbenika (kao $to je
dodeljivanje ugovora sa drzavnim institucijama, ili
pruzanje tajnih informacija o tenderu koji je
raspisala drzavna ustanova);
- plaéanja koja za cilj imaju da podstaknu drzavnog W
sluzbenika da izvrsi ili ne izvrsi neki ¢in (kao Sto je
dodeljivanje dozvole, ili drugih uslova za dobijanje
registracije ili neobavljanje inspekcije);
- placéanja ili davanja bilo kakve vrednosti drzavhom W
sluzbeniku koja za cilj imaju da podstaknu
drzavnog sluzbenika da iskoristi svoj uticaj u vladi
ili drzavnoj ustanovi i utiCe na neki postupak ili
odluku vlade ili drzavne ustanove;

Nijedan zaposleni ili partner Drustva ne moze izvrsiti bilo kakvo placanje ili dati bilo
kakvu vrednost, kao odgovor na zahtev ili pokusSaj iznude od strane nekog treceg lica.
Zakoni protiv korupcije ne dozvoljavaju pla¢anja pod pritiskom ili prinudom. Svaki
pokusaj trazenja, podmicivanja ili iznude mora odmah biti prijavljen nadleznima u
okviru Drustva.

Drusto je odredilo Limite vrednosti za gostoprimstvo, kojima su regulisani limiti
vrednosti za putovanja, smestaj i obroke za teritoriju Republike Srbije i inostranstvo i
svi zaposleni i partneri Drustva su duzni da se pridrzavaju tih limita.

Interakcije sa drzavnim sluzbenicima, zdravstvenim radnicima i zdravstvenim
organizacijama, zbog svoje prirode predstavljaju interakcije sa povec¢anim rizikom po
poslovanje Drustva i uredene su vazeCim primenjivim zakonima na teritoriji i
kodeksima industrije, koji se odnose na poslovanje Drustva, kao Sto su: MedTech
Europe Code of Ethical Business Practice, EFPIA Code i sl..

lako je davanje i primanje mita uvek strogo zabranjeno, morate biti posebno oprezni
prilikom interakcije sa drzavnim sluzbenicima, zdravstvenim radnicima i
predstavnicima zdravstvenih organizacija. Nemojte nuditi, obec¢avati, davati ili odobriti
bilo Sta vredno, finansijsku ili svaku drugu pogodnost (ukljuéujuéi i ¢lanu porodice,
rodaku ili licu koje je u bilo kakvoj vezi sa nekim drzavnim sluzbenikom, zdravstvenim
radnikom ili predstavnikom zdravstvene organizacije), kada su okolnosti takve da se



to moze tumaciti kao uticaj na drzavnog sluzbenika s ciljem dobijanja ili zadrzavanja
poslovnih pogodnosti ili prednosti u poslovaniju.

3.3. Pokloni

Pokloni u poslovnom svetu simbolizuju znak paznje, Ciji je cilj izgradnja dobrih
poslovnih odnosa i dobre volje sa klijentima i poslovnim partnerima Drustva. Medutim,
pokloni nisu prikladni ako stvaraju obavezu, ako vas stavljaju u situaciju u kojoj
ostavljate utisak pristrasnosti ili koji se daju sa namerom da se utiCe na neciju
poslovnu odluku. Ovo pravilo se odnosi i navasi na ¢lanove vase porodice.

Izbegavajte bilo koju vrstu gostoprimstva, koja moze da deluje neprikladno i kao
pokusaj uticaja na necije ponasanje. Uvek razmislite o tome da li se poklon, obrok ili
druga vrsta gostoprimstva, koju ste planirali da pruzite ili primite moze smatrati
preteranim ili neprikladnim, da li moze da vodi ka ili podrazumeva bilo kakvu obavezu
ili se moze protumaciti kao mito. U tom smislu, vodite raCuna da za poslovni sastanak
izaberete prikladnu lokaciju, koja ¢e biti odgovaraju¢a za razmenu informacija u vezi
sa ciljem poslovnog sastanka i imajte u vidu vazece limite vrednosti za gostoprimstvo
( putovanja, smestaj, obroke).

S obzirom na svrhu eventualnih poklona i poslovnih sastanaka sa klijentima i
poslovnim partnerima Drustva, zabranjeni su svi pokloni njihovim ¢lanovima porodice
u slucaju njihovog prisustva poslovnom sastanku sa klijentomili poslovnim partnerom
Drustva.

Mozete da prihvatate ili dajete prigodne poklone koji se obi¢no koriste za
reprezentaciju Drustva (npr. kalendare, rokovnike, olovke). Mogu biti dozvoljeni
pokloni manje vrednosti poslovnim partnerima Drustva u skladu sa drustvenim i
poslovnim obic¢ajima uz postovanje lokalnog zakonodavstva, kodeksa Pharma i
dobavljaca Drustva.

Ni pod kojim okolnostima nije dozvoljeno pokloniti, niti primiti gotov novac ili bilo koji
gotovinski ekvivalent ( npr. ¢ekovi, vauceri...).

3.3.1. Pokloni drzavnim sluzbenicima, zdravstvenim radnicima i zdravstvenim
organizacijama

Pokloni drzavnim sluzbenicima zdravstvenim radnicima i zdravstvenim
organizacijama (npr. pokloni kao nagrada za vrSenje njegovih duZnosti, ulaznice,
pozivnice za dogadaje i sl.) su po pravilu zabranjeni.

Mogu biti dozvoljeni samo edukativni/promotivni pokloni manje vrednosti, (npr.
kalendari, rokovnici, olovke...), pod uslovom da su dati u skladu sa drustvenim i
poslovnim obicajima i da su dozvoljeni vazeé¢im lokalnim zakonima i kodeksima
Pharma industrije i dobavljaca Drustva.
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Davanije ili nudenje gotovine ili gotovinskih ekvivalenata je u potpunosti zabranjeno.

Pruzanje ili nudenje bilo kakvih liénih usluga je zabranjeno. U tom kontekstu, liche
usluge su bilo koja vrsta usluge, koja nije povezana sa profesijom i koja primaocu
moze doneti neku licnu korist.

Placanja u cilju ubrzanja trazenog postupka (,facilitaion payments*)
Plac¢anja u cilju ubrzanja traZzenog postupka (eng. ,facilitaion payments") zaposlenima

u drzavnoj upravi, odnosno plac¢anja radi podsticaja sluzbenika da ekspeditivno izvrsi
radnju ili postupak u korist lica koje vrsi takvu uplatu, su apsolutno zabranjena.

Pravila kojih se zaposleni u Drustvu moraju pridrzavati u svakom slucaju:

- Nijedan racun ne sme ostati neproknjizen da bi se omogucdila ili prikrila
neregularna pla¢anja ili podmiéivanje;

- Svi troskovi, pokloni, edukativna sredstva, gostoprimstva, donacije, doprinosi,
grantovi za edukaciju i sva ostala placanja, moraju biti verodostojno i precizno
prijavljena i zabelezena;

- Svi knjigovodstveni podaci, izvestaji o troSkovima, fakture, priznanice i drugi
poslovni podaci moraju biti precizno i kompletno popunjeni, vodeni na
odgovarajuci nacin i verodostojno prijavljivani i belezeni;

- Neotkrivena ili nezabelezena novcana sredstva, racuni, sredstva ili pla¢anja ne
smeju da postoje iz bilo kog razloga.

3.4. UcesSce u postupcima javnih nabavki

Opsti cilj Drustva kao ponudaca u postupcima javnih nabavki jeste jacanje prevencije
uspostavljanjem mehanizama, koji ¢e spreciti i otkloniti okolnosti za nastanak
korupcije, neetickih i neprofesionalnih postupaka. Stoga postupanje zaposlenih
Drustva u slucCaju kada Drustvo ucestvuje u postupcima javnih nabavki mora biti u
skladu sa Zakonom o javnim nabavkama, te internih planova za sprecavanje korupcije
narucilaca.

Nije dozvoljeno neposredno ili posredno davanje ili nudenje poklona ili neke druge
koristi ¢lanu komisije za javne nabavke, licu koje je uCestvovalo u pripremi konkursne
dokumentacije, licu koje je ucestvovalo u planiranju javne nabavke ili nekom drugom
licu koje moze imati uticaj na dodelu ugovora o javnoj nabavci, a koji mogu uticati na
nepristrasnost narucioca te favorizovanje DruStva u postupku javne nabavke u kojoj
Drustvo ucestvuje kao ponudac.

Postojanje poslovnog odnosa izmedu predstavnika narucioca ili sa njim povezanog
lica i ponudaca predstavlja sukob interesa u smislu Zakona o javnim nabavkama, koji
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moze uticati na nepristrasnost narucioca prilikom odlucivanja u postupku javne
nabavke, te u krajnjoj liniji i eventualne korupcije.

3.5. Donacije i sponzorstva

Donacije predstavljaju vid dobrocinog davanja humanitarnog karaktera, u cilju
pruzanja pomoci i podrske neprofitnim organizacijama, javnim preduzeé¢ima i
ustanovama, udruzenjima i drugim organizacijama koje ne ostvaruju dobit.

Sponzorstva €ine ime drustva vidljivim, Sto doprinosi izgradnji pozitivnog imidza
drustva po pitanju drustvene odgovornosti.

U slucaju davanja donacije ili sponzorstva, slede¢i minimalni standardi moraju biti
zadovoljeni:

« donacije i sponzorstva moraju biti prethodno odobrene od strane nadleznog
organa drustva u skladu sa Smernicama o kriterijumima, uslovima i postupku
odobrenja donacija i sponzorstava;

« donacije i sponzorstva moraju biti regulisane posebnim ugovorima zaklju¢enim
sa korisnicima donacije odnosno sponzorstva, kojima ¢e precizno biti
definisana prava i obaveze ugovornih strana;

- donacije ili sponzorstva mogu koristiti samo institucije, koje su osnovane u
skladu sa zakonom i Cije aktivnosti nisu u suprotnosti sa etickim principima
Drustva; u slucaju donacija, institucije koji ih primaju ne smeju biti profitne;

« dobrotvorni prilozi i sponzorstva ne mogu se davati politickim partijama i
pokretima, niti njihovim pomoc¢nim organizacijama;

« korisnik donacije odnosno sponzorstva mora se formalno obavezati da postuje
vazece antikorupcijsko zakonodavstvo i principe sadrzane u ovoj Politici;

« nije dozvoljeno vrsiti placanje iznosa donacije odnosno sponzorstva u gotovini,
vec sredstva mogu biti isplacena iskljucivo na tekuci racun korisnika.

Sve donacije i sponzorstva se registruju u Registar, u kojem se nalaze svi relevantni
podaci o realizovanim donacijama/sponzorstvima.

Sponzorstvo naucnih i promotivnih skupova u svojstvu oglasivaca medicinskog
sredstva.

Drustvo, kao oglasiva¢ nekog medicinskog sredstva, moze da organizuje, sponzorise
naucéne i promotivne skupove (stru¢na predavanja, kongresi, seminari i dr.) na kojima
ucestvuje strucna javnost bez cilja da utice na nepristrasno vrSenje poslova strucne
javnosti.

U tom smislu, struc¢ni skupovi se mogu sponzorisati samo do nivoa pokrivanja
neophodnih troskova za put, smestaj, ishranu i troSkova obaveznog ucesc¢a na
struénom skupu (kotizacija, stru¢ne publikacije, troSkovi prostora u kome se odrzava
skup, kao i troskovi direktno povezani sa organizacijom struénog skupa). Troskovi
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ucescéa na stru¢nom skupu mogu biti sponzorisani najviSe za dane trajanja stru¢nog
skupa i jos$ najviSe za dva dana na ime dolaska i odlaska sa tog skupa.

Donacije u cilju podrske u obrazovanju, unapredenju struénog znanja/stru¢nog
usavrsavanja (eng. ,Educational grants®)

Definicija: Obezbedivanje namenskih sredstava zdravstvenoj ustanovi/udruzeniju,
iskljuCivo kao podrska u obrazovanju, unapredenju stru¢nog znanja/struc¢nog
usavrSavanja zdravstvenih radnika, pacijenata i/ili javnosti o klinickim, nau¢nim i/ili
zdravstvenim temama relevantnim za terapijske oblasti za koje je Drustvo
zainteresovano i/ili ukljuceno.

- Zdravstvena ustanova kao poslodavac je duzna da u Planu stru¢nog
usavr$avanja (donetim u skladu sa odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti)
obezbedi zaposlenom zdravstvenom radniku odgovarajuéu vrstu strucnog
usavrsavanja;

- Zahtev/Molba zdravstvene ustanove/udruzenja upucen DruStvu za pruzanje
podrske radi slanja zdravstvenih radnika na odredeni strucéni skup ili
simpozijum ili konferenciju, treba da sadrzi detalje o obrazovnom karakteru i
agendu predmetnog dogadaja.

- Drustvo ni na koji nacin ne sme da ucestvuje u izboru zdravstvenih radnika,
kojima ¢e biti pruzena podrska u obrazovanju, unapredenju struc¢nog
znanja/stru¢nog usavrsavanja, vec je to u iskljucivoj nadleznosti zdravstvene
ustanove, odnosno strukovnog udruzenja.

- Ovaj vid podrske obavezno uklju¢uje zakljucenje odgovarajuéeg ugovora,
odnosno potpisivanje dokumenta/ izjave koju potpisuje i zastupnik poslodavca
odnosnog zdravstvenog radnika, gde Ce biti taksativno navedena sredstva
neophodna za placanje razumnih i uobicajenih troskova radi odlaska, boravka
i pohadanja odgovaraju¢eg strucnog skupa, kao i nacin uplate tih sredstava
direktno na ra¢un organizatora stru¢nog skupa.

- Strogo je zabranjeno da se zdravstvenom radniku stavi na raspolaganje gotov
novac za pokri¢e napred navedenih troskova.

- U sluéaju da je neka treca strana ukljutena u organizaciju dogadaja (npr.
agencija), neophodno je da se tre¢a strana pisanim putem obaveZe na
postovanje odredaba ove politike, uklju¢uju¢i pravo Drustva na reviziju svih
preduzetih aktivnosti i troSkova vezano za predmetni dogadaj.

- Primalac podrSke je duzan da sve svoje troskove vezane za ucesSce na
stru¢nom skupu, koji su obezbedeni od strane drustva, proprati odgovarajué¢im
fakturama i racunima koje je duzan da prezentuje, kao dokaz da su sredstva
za pruzanje podrske obezbedena od strane Drustva namenski potroSena,
iskljuivo radi obezbedenja ucesc¢a odnosnog zdravstvenog radnika na
stru¢nom skupu.

3.6. Pravilno vodenje evidencija i transparentnost informacija
Pravilno vodenje evidencija je klju¢na komponenta nasih poslovnih operacija.

Evidencije obuhvataju sve elektronske, poslate, slikane ili papirne dokumente koji su
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kreirani, primljeni i vodeni u poslovanju Drustva. Efikasno upravljanje nasim
evidencijama nam omogucuje da zadovoljimo svoje poslovne prilike i osiguramo da
nam nase evidencije budu na raspolaganju kada zatreba. To nam takode pomaze da
se pridrzavamo svih vazecih zakona i propisa i da sacuvamo relevantne dokumente u
slucaju sudskih procesa, revizija ili istraga.

,Obaveza cuvanja podataka” odnosi se posebno na evidenciju podataka o
organizovanim stru¢nim skupovima, dokumentacije o licima cCije je uces¢e podrzano
sa podacima o nameni tih sredstava i iznosu finansijskih sredstava datih za podrsku,
kao i o promotivhom materijalu sa mestom i datumom njegovog objavljivanja.

Drustvu je izuzetno vazno da se sve objavljene informacije u javnoj komunikaciji koju
vr$i Kompanija i u izvesStajima i dokumentima koje Drustvo podnosi ili Salje nadleznim
drzavnim organima budu potpune postene, precizne, pravovremene i razumljive. Svaki
zaposleni, rukovodilac i direktor mora da preduzme sve raspolozive mere kako bi
Drustvu pomogao u ispunjavanju ovih obaveza u skladu sa svojom ulogom u Drustvu.
Posebno se od svakog zaposlenog, rukovodioca i direktora oCekuje da pruzi brze i
precizne odgovore na sva pitanja koja mu upute Drustvo ili njegovi ovlasceni
predstavnici (poput eksterne revizije i eksternih advokata) u vezi sa pripremom javnih
izvestaja i objavljivanja informacija o Drustvu.

3.7. Provera poslovanja trecih lica

Provera poslovanja i pracenje odredenih odnosa trecih lica, koja su partneri Drustva,
ima kljuénu ulogu u programu borbe protiv korupcije Drustva i vazni su u smanjenju
rizika od pojave mita i korupcije. Neodobrena pla¢anja ili ponasanje od strane trec¢ih
lica, poslovnih partnera, su u fokusu antikorupcijskih akcija, koje sprovode regulatorna
tela. Drustvo moze biti zakonski odgovorno za postupke svojih partnera kada oni
obavljaju posao u ime ili zajedno sa Drustvom. Zaposlenima je strogo zabranjeno da
indirektno obavljaju radnje Cije je direktno sprovodenje zabranjeno ovom Politikom.

Provera poslovanja podrazumeva analizu koju treba uraditi pre sklapanja nekog
ugovora ili transakcije sa partnerom Drustva i periodicno tokom trajanja saradnje sa
partnerom, i ukljuCuje napore da se odredi i potkrepi dokazima integritet i reputacija
partnera. Ukupan cilj sprovodenja provere poslovanja je razumevanje i procena
pocetnog rizika ili rizika koji moze nastati usled poslovanja sa odredenim partnerom.
Detaljna provera radi spreCavanja korupcije treba da se sprovede prilikom akvizicije
nekog posla ili kompanije, ili prilikom sklapanja ugovora o zajednickom ulaganiju, ili
zajednickim marketinskim ili promotivnim aktivnostima.

Drustvo propisuje i neguje eticko i fer poslovanje sa poslovnim partnerima, odnos
prema konkurenciji, te nasim zaposlenima.

Stoga i poslovni partneri Drustva moraju da se pridrzavaju dela ove Politike koja se

odnosi na nacela i principe 'Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima' Ujedinjenih
nacija u skladu sa vazec¢im zakonima i etickom praksom. Ovo se posebno odnosi na:
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Deciji rad

Minimalni uzrast za prijem na zaposlenje ili rad ne sme biti manji od uzrasta po
zavrSetku obaveznog Skolovanja, u svakom slucaju ne sme biti manji od petnaest
godina starosti. U tom smislu, Poslovni partner Drustva ne sme da zaposljava decu
ispod petnaest godina starosti. Ukoliko domaci zakoni ili propisi dozvoljavaju deci
uzrasta izmedu trinaest i petnaest godina da obavljaju lakSe poslove, ni oni nisu
dozvoljeni ukoliko takva vrsta rada/poslova na bilo koji nacin sprecava dete da zavrsi
svoje obavezno Skolovanije ili obuku, ili ukoliko je data vrsta posla Stetna za zdravlje
dece ili njihov razvoj. Minimalni uzrast/godine starosti za prijem na posao ili rad bilo
koje vrste, a koje po svojoj prirodi ili okolnostima u kojima se obavljaju imaju
verovatnocu da ugroze zdravlje, bezbednost ili moralni razvoj mladih, ne sme biti maniji
od osamnaest godina starosti. (ILO — Konvencija o0 minimalnim godinama starosti za
zasnivanje radnog odnosa, 1973 (Br. 138)).

Prisilni rad
Poslovni partner, kao i lica koja su povezana sa njim i partneri ne smeju da koriste
prisilni rad ili obavezni rad.

Naknade i radno vreme
Poslovni partner Drustva je obavezan da se pridrzava odgovarajuc¢ih domacih zakona
i propisa u pogledu radnog vremena, plata i pripadajucih doprinosa.

Diskriminacija

Poslovni partner Drustva ne sme da vrsi diskriminaciju u odnosu na bilo koje lice na
osnovu rase, veroispovesti, politickih opredeljenja, invaliditeta, starosne dobi,
seksualne orijentacije ili pola.

Sloboda udruzivanja i pravo na kolektivni ugovor

Zaposleni imaju slobodu da upraznjavaju svoja zakonska prava u smislu udruzivanja,,
formiranja ili rada za organizacije koje predstavljaju njihove interese kao zaposlenih.
Poslovni partner Drustva ne sme da preti, kaznjava ili ograni¢ava radnike — ili da se
mesSa u njihove aktivnosti ni na koji drugi nacCin - zbog zakonskog i mirnog
upraznjavanja njihovih prava. Poslovni partner DruStva mora da poStuje prava
zaposlenih na kolektivni ugovor.

Bezbednost i zdravlje na radu

Drustvo je obezbedilo da svi zaposleni u Drustvu rade u zdravom i bezbednom
okruzenju. Stoga ocekujemo da Poslovni partner Drustva da sve od sebe kako bi
sproveo visoke standarde u pogledu zdravlja i bezbednosti na radu. Poslovni partner
Drustva je obavezan da se pridrzava svih vazecih propisa vezanih za zdravlje i
bezbednost na radu u oblastima u kojima posluje, kao i da obezbedi takvo radno
okruzenje koje je bezbedno i dovoljno prirodno za dobro zdravlje, a sve u cilju oCuvanja
dobrobiti zaposlenih i spreCavanje nezgoda, povreda i bolesti koje su povezane sa
datom vrstom posla.
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Zastita zivotne sredine

Drustvo je posveceno zastiti zivotne sredine i angazovano na smanjivanju direktnog
i indirektnog Stetnog uticaja na zivotnu sredinu. Od Poslovnog partnera Drustva se
ocCekuje da se pridrzava nasSe strategije oCuvanja zivotne sredine, te stoga mora da
bude dobro obavesten o nasim zahtevima u vezi sa time, kao i da se istih pridrzava, a
sve u skladu i sa domacim zakonima, propisima i industrijskim standardima. To
ukljuCuje i svest o uticaju na zivotnu sredinu i pracenje tih uticaja, pri ¢emu se
konstantno radi na minimiziranju efekata koje sopstvene poslovne aktivnosti imaju na
Zivotnu sredinu.

Zaposleni u Drustvu koji angazuju treca lica kao partnere Drustva koji obavljaju posao
u ime DrusStva, treba da se uvere da je trece lice:

4.

potpuno kvalifikovano da pruzi zahtevane usluge i da nije spreceno
neprihvatljivim ciljevima;

da je predmet odgovarajuce detaljne provere poslovanja;

da se prate aktivnosti treceg lica i troskovi koji se nadoknaduju, da bi se
obezbedila usaglasenost sa merodavnim zakonima protiv korupcije i propisima
Drustva; na primer, postojanje odgovaraju¢e dokumentacije i da li je izvrSena
provera pre placanja naknada i troskova, pracenje situacija koje zahtevaju
posebnu paznju i ispitivanje neuobicajenih ili prekomernih troskova;

da je upoznato sa zahtevima Drustva koji se odnose na ovu Politiku pre
izvrSenja transakcije;

da se slaze sa antikorupcijskom i poslovno etickom terminologijom iz ugovora
ili dogovora o uslugama;

da je saglasno da se ugovor moze raskinuti usled nepostovanja procedura
Drustva ili vazecih zakona, pravila ili propisa;

da je saglasno sa uslovima plac¢anja i zahtevima za dokumentacijom u skladu
sa ovom Politikom.

Zastita konkurencije

4.1. Osnov

Pravom konkurencije EU i Zakonom o zastiti konkurencije Republike Srbije,
uspostavljena su pravila i postavljeni su standardi vezano za primenu propisa o zastiti
konkurencije, koji su obavezni za sve zaposlene u Drustvu.
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4.2. Svrha propisa o zastiti konkurencije

Svrha propisa o konkurenciji je zastita konkurencije na trzistu, u cilju ekonomskog
napretka i dobrobiti drustva, a narocito koristi potroSaca. Shodno ovome, cilj propisa
o konkurenciji nije zastita samih konkurenata na trzistu, ve¢ procesa konkurencije, sa
krajnjim ciljem da se zastite pretpostavljeni interesi potrosaca.

lako je svrha propisa o konkurenciji ultimativno vezana za interes potroSaca, propise
kojima se stiti konkurencija treba razlikovati od propisa o zastiti potroSaca, kojima se,
na primer, potrosacima obezbeduje zastita u pogledu saobraznosti proizvoda koje
kupuju. Propisi o zastiti potrosaca nisu predmet razmatranja u ovoj Politici.

4.3. Tri,stuba” propisa o zastiti konkurencije

Tradicionalno, propisi o zastiti konkurencije imaju tri osnovna elementa ili ,stuba“:

1. restriktivni sporazumi;
2. zloupotreba dominantnog polozaja;
3. ocena koncentracija (spajanja) privrednih subjekata.

U daljem tekstu ove Politike bice detaljnije obradena pitanja iz oblasti restriktivnih
sporazuma i zloupotrebe dominantnog polozaja. U pogledu ocene koncentracija, za
svrhe ove Politike dovoljno je napomenuti da, u zavisnosti od prihoda ucesnika,
pojedine transakcije u vezi sa preuzimanjem kontrole nad kompanijama ili njihovim
delom moraju biti prijavljene Komisiji i mogu se sprovesti tek nakon $to ih nadlezna
Komisija za zastitu konkurencije odobri.

4.4. Relevantno trziste i trzisni udeli

Sta je to relevantno trziste?

Jedan od klju¢nih pojmova u pravu konkurencije je ,relevantno”, odnosno merodavno,
trziSte. To je trziSte u odnosu na koje se ocenjuju efekti koje ponasanje privrednog
subjekta (1j. ,uesnika na trzistu")) moze imati na trziste.

Relevantno trziste ima dva elementa:

1. relevantno trziste proizvoda i
2. relevantno geografsko trziste.

Relevantno trziSte proizvoda vezano je za grupu proizvoda koje privredni subjekt
proizvodi, odnosno prodaje, a koja nije medusobna zamenljiva sa drugim proizvodima.
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Iz ugla medicinskih sredstava, relevantno trziSte proizvoda je po pravilu grupa
medicinskih sredstava sa istom namenom.

Relevantno geografsko trziste je teritorija koja se uzima kao merodavna prilikom
analize iz ugla prava konkurencije. Za oblast veleprodaje, relevantno geografsko
trziSte je po pravilu teritorija cele drzave. Stoga, iz oblasti poslovanja drustva,
relevantno trziste ¢e po pravilu biti prodaja odredene vrste medicinskih sredstava na
teritoriji drzave u kojoj obavlja delatnost.

Pravilno odredenje relevantnog trziSta viSestruko je znacajno, a pre svega za
odredenije trziSnih udela ucesnika na trzista. Ovi udeli su pak relevantni kod analize
efekata restriktivnih sporazuma i utvrdivanja postojanja dominantnog polozaja, o
c¢emu Ce vise reci biti u daljem tekstu ove Politike.

Kako se odreduju trzisni udeli?

Nakon sto se odredi relevantno trziste, naredni korak u analizi je po pravilu procena
trzisnih udela na relevantnom trzistu. Trzisni udeli su pokazatelji snage koju na trzistu
imaju Drustva, odnosno njegovi konkurenti.

U vezi sa procenom trzisnih udela, nekoliko osnovnih napomena:

- Prilikom utvrdivanja trziSnog udela koje na trzistu ima Drustvo, sabiraju se udeli
koje ima samo Drustvo kao i sva njegova povezana drustva.

- Ukoliko je za isti relevantni proizvod Drustvo distributer za viSe proizvodaca,
trzisni udeo Drustva dobija se sabiranjem udela koji se odnosi na prodaju robe
svih tih proizvodaca.

- Po pravilu se trzisni udeli odreduju na osnovu vrednosti prodaje (a ne na osnovu
prodatih koli¢ina).

Kao izvori za procenu trziSnih udela po pravilu se koriste izvesStaji nezavisnih
kompanija koje se takvim procenama bave kao svojom delatno$éu (na primer, IQVIA).
U nedostatku takvih izveStaja, potrebno je konsultovati druge izvore, kao Sto su
zvani¢ne publikacije o prodaji lekova i medicinskih sredstava ili interne procene
Drustva.

4.5. Restriktivni sporazumi

Sta je to restriktivni sporazum?

Restriktivni sporazumi su sporazumi izmedu ucesnika na trzistu koji imaju za cilj ili
posledicu znacajno ograni¢avanje, naruSavanje ili spreCavanje, konkurencije na
teritoriji. Dakle, radi se o sporazumima/dogovorima izmedu privrednih subjekata koji
imaju ili mogu imati Stetne efekte po konkurenciju.
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Vazno je imati u vidu da restriktivni sporazum ne mora nuzno biti ,ugovor” zvani¢no
potpisan izmedu strana koje se dogovaraju — za postojanje zabranjenog sporazuma
dovoljan moze biti i usmeni dogovor. Dakle, restriktivni sporazum mogu biti:

- ugovori,

- pojedine odredbe ugovora;

- izri€iti ili precutni dogovori;

- usaglasene prakse ucéesnika na trziStu (u slucaju paralelnog ponasanja
ucesnika na trzistu, bez izri¢itog dogovora);

- odluke oblika udruzivanja ucesnika na trzistu (kao Sto su odredene asocijacije
privrednika).

Sporazumiizmedu privrednih subjekata koji posluju unutar iste grupe, tj. koji se nalaze
pod istim ultimativnim vlasnis§tvom, ne predstavljaju restriktivni sporazum.

Vertikalni i horizontalni sporazumi

Osnovna podela restriktivnih sporazuma je na horizontalne i vertikalne.

Horizontalni sporazumi su sporazumi izmedu privrednih subjekata koji posluju na
istom nivou proizvodno-prodajnog lanca, tj. koji se smatraju stvarnim ili potencijalnim
konkurentima. Primera radi, iz ugla Drustva, horizontalni sporazumi bili bi sporazumi
izmedu Drustva i drugih prodavaca medicinskih proizvoda na teritoriji.

Vertikalni sporazumi su sporazumi izmedu privrednih subjekata koji posluju na
razli¢itim nivoima proizvodno-prodajnog lanca.

Vertikalni sporazumi: uslovi za izuzeée od zabrane

Cak i ako je odredeni sporazum restriktivan, tj. ako za cilj ili posledicu ima ograniéenje
konkurencije na trziStu, on moze izbeli zabranu primenom instituta izuze¢a od
zabrane. Takvo izuze¢e moze biti grupno (za pojedine vrste sporazuma) ili
pojedina¢no (kada se zahteva za konkretan sporazum).

|z prakticnog ugla, za DrusStvo su najvaznija pravila za grupno izuzece vertikalnih
sporazuma, kakvi su njegovi ugovori sa proizvodaCima medicinskih proizvoda.
Osnovni uslov za automatsko izuzece od zabrane takvih ugovora je da je trzisni udeo
i dobavljaca i Drustva na relevantnom trziStu ispod 25%. Takode, da bi bio izuzet,
sporazum/ugovor ne sme da sadrzi odredbe koje su apsolutno zabranjene, od kojih
su najrelevantnije sledece:

- ugovorom ne smeju da se odreduju fiksne ili W
minimalne cene koje kupac mora da primenjuje u
daljoj prodaji;

- kupcu ne sme da se zabrani pasivna prodaja izvan I
ugovorom dodeljene teritorije;
- zabrana konkurencije ne sme da bude duza od pet I

godina, odnosno neogranicenog trajanja.

19



S druge strane, u vertikalnom sporazumu mogu biti dozvoljena sledec¢a ogranicenja:

- prodavac moze odrediti maksimalnu ili K
preporucenu cenu u daljoj prodaji, pod uslovom da
se na taj nacin ne omogucava utvrdivanje fiksnih ili
minimalnih prodajnih cena;

- kupcu se moze zabraniti aktivha prodaja van K
ugovorom dodeljene teritorije;
- ugovorne strane mogu dogovoriti klauzulu zabrane K

konkurencije Cije bi trajanje bilo do pet godina.

Horizontalni sporazumi: ,minsko polje” koje nalaZze dodatan oprez

UCesnici na trzistu moraju posebno biti oprezni kod zakljucenja horizontalnih
sporazuma, tj. kod svih oblika kontakata sa konkurentima. Klasican primer
zabranjenog horizontalnog sporazuma je kartelski dogovor, u kojem ucesnici
dogovaraju cenu i druge uslove prodaje. U tom smislu, pod posebnom lupom su
dogovori konkurenata u postupcima javnih nabavki.

Pored kartelskih sporazuma, predmet zabrane mogu biti i na izgled benignije radnje,
poput razmene poslovnih informacija ili aktivnosti unutar poslovnih udruzenja.

A) Nedozvoljeno dogovaranje u oblasti javnih nabavki (,namestanje tendera”)

Otkrivanje namestenih ponuda u javnim nabavkama ve¢ godinama je u fokusu
Komisije za zastitu konkurencije Najcesci oblici namestanja ponuda u javnim
nabavkama su:

- Simulirana ili fiktivna ponuda je tako osmisljena da odaje utisak prave
konkurencije i predstavlja najceséi nacin primene namesStenih ponuda.
Podrazumeva dogovor ponudaca da neki od njih podnesu ponude koje
uklju€uju bar jedan od sledecih kriterijuma:

o ponuda je visa od ponude unapred odredenog (dogovorenog) ponudaca;

o ponuda je ocigledno previsoka da bi bila prihvacena;

o ponuda sadrzi specijalne (posebne) uslove za koje se unapred zna da su
neprihvatljivi za narucioca.

- Uzdrzavanje od podnosenja ponuda podrazumeva sporazum izmedu ucesnika
na trzistu kojim se jedan ili viSe ponudaca, saglasavaju da se uzdrze od
podnosenja ponude ili da povuku ve¢ podnetu ponudu, tako da omoguce
unapred odredenom ponudacu da bude izabran na tenderu. U sustini,
uzdrzavanje od ponuda znaci da ponudac i ne podnosi ponudu koja treba da
bude predmet finalnog razmatranja (odlucivanja).

- Rotiraju¢a ponuda podrazumeva da ucesnici u namestenoj ponudi nastavljaju

sa uces¢em u postupku, ali prihvataju da se smenjuju u slucaju da jedan od njih
(na primer, onaj sa najnizom ponudom), bude izabran na tenderu. Nacini na koji
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se ugovori iz rotiraju¢ih ponuda primenjuju su razli€iti. Na primer, ucesnik u
takvoj ponudi moze izabrati da dodeli priblizno isti nov¢ani iznos iz jedne grupe
ugovora svakom preduzecu koje nije uspelo, ili da dodeli iznos koji je
odgovarajuci u odnosu na veli¢inu svakog preduzeca.

- Podela trzista podrazumeva da ponudaci dele trziste, prihvatajuci da se ne
nadmecéu kod odredenih narucilaca ili u odredenim geografskim podrucjima.
UCesnici mogu, na primer, da dodele specificne narucioce ili kategorije
narucCilaca razli¢itim preduzec¢ima, tako da ta preduzec¢a ne ucestvuju u
nadmetanju (ili podnose samo pokrivajuéu ponudu) ukoliko nisu u pitanju
JNjihovi” narucioci, odnosno u zaklju€ivanju ugovora ponudenih od strane
odredenih kategorija potencijalnih narucilaca koji su opredeljeni drugim
preduzecima.

Okolnosti koje posebno ukazuju na da su ponude u javnim nabavkama:

- uvek isti ponudac daje najnizu ponudu;

- odredeni ponudaci ucestvuju samo na odredenim geografskim podruc¢jima;

- ponudacC koji se redovno javlja na tendere ne podnosi ponudu za koju se
ocCekuje da je podnese;

- neocekivano i iznenadno povlacenje ponude;

- odredeni ponudaci uvek podnose ponude ali nikad ne pobeduiju;

- dva ili vise ponudaca podnose zajednicku ponudu, iako bi bar jedan od njih
mogao da podnese samostalnu ponudu;

- pobednik tendera za podizvodaca angazuje jednog od ponudaca koji nisu
pobedili;

- pobednik ne prihvata da zaklju¢i ugovor, ali se kasnije pojavljuje kao
podizvodacg;

- redovni susret konkurenata neposredno pred istek roka za podnosenje ponuda.

B) UceSc¢e u poslovnim udruzenjima

U vezi sa horizontalnim sporazumima, posebnu paznju treba obratiti na ucesce u
asocijacijama, poslovnim i profesionalnim udruzenjima i slicnim forumima. lako
kompanije imaju legitimno pravo da budu ¢lanovi i ucestvuju u radu navedenih
asocijacija, ovi forumi ne smeju biti paravan za nezakonito dogovaranje izmedu
konkurenata, kao $to su dogovori o cenama ili podela trzista.

Apsolutno je zabranjeno koriS¢enje udruzenja za sledece aktivnosti:

=

- neposredno ili posredno utvrdivanje cena;
- podelu trzista, odnosno kupaca;
- zabranjene dogovore u postupku javnih nabavki.

= X

S druge strane, mogu biti zabranjene sledece aktivnosti unutar udruzenja:
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- razmena osetljivih poslovnih informacija (detaljnije
0 ovome u nastavku);

- uspostavljanje  standarda i  sertifikacionih
programa;

- ograniCenje/zabrana c¢lanicama udruzenja da se
reklamiraju.

U svakom slucaju, udruzenja se ne smeju koristiti za donosenje bilo kakve odluke, koja
bi se smatrala protivnom propisima o konkurenciji, ako bi ista bila doneta van
udruzenja. Ukoliko se unutar udruzenja povedu razgovori u vezi sa aktivnhostima koje
mogu biti protivne propisima o konkurenciji, potrebno je da predstavnik Drustva
odmah zatrazi da se prekine takav razgovor, a u slucaju da se i pored zahteva
predstavnika Drustva razgovor nastavi, predstavnik DrusStva je duzan da napusti
sastanak, kao i da zahteva da se to zapisnicki konstatuje, kako se ne bi i Drustvo
smatralo ucesnikom u nedozvoljenom sporazumu.

C) Razmena osetljivih poslovnih informacija

Bilo da se vrsi posredstvom poslovnog udruzenja, tre¢eg lica ili direktno izmedu
ucesnika na trzistu, razmena osetljivih poslovnih informacija moze biti u suprotnosti
sa propisima o zastiti konkurencije. Prilikom ocene da li razmena informacija
predstavlja zabranjeni restriktivni sporazum, treba imati u vidu sledece faktore:

- Vrsta i priroda informacija koje se razmenjuju. UCesnici na trzistu koji su
konkurenti ne smeju medusobno da razmenjuju veoma osetljive informacije
koje se odnose na samu prirodu predmetnog poslovanja, pogotovo informacije
koje se odnose na: trenutne ili buduée cene, troSkove prodaje i obima
proizvodnje, kreditne ili trgovacke uslove, promotivne troskove, popuste i
rabate koji se odobravaju potroSacima, informacije o potrosacima i poslovne ili
strateSke i marketinske planove.

- Stepen detalja u informacijama koje se razmenjuju. Veéi stepen detalja u
informacijama koje se razmenjuju stvara vecu moguénost da konkurenti
predvide budu¢a medusobna poslovanja, kao i da u skladu sa tim prilagodavaju
svoje poslovanje. Pravila koja reguliSu konkurenciju ne primenjuju se na
zbirne/statisticke podatke na osnovu kojih nije moguce identifikovati
informacije koje se odnose na pojedinacna privredna drustva.

- Referentni period koji se odnosi na informacije koje se razmenjuju. Razmena
podataka u vezi sa buduc¢im strategijama je mnogo problemati¢nija nego
razmena podataka o prethodnom poslovanju. Informacija o budu¢em
ponasanju pojedina¢nog ucesnika na trzistu je prilicno osetljiva i podaci o tome
bi trebalo da ostanu u domenu poslovne tajne svakog konkretnog ucesnika na
trziStu. Informacije o prethodnom poslovanju (Cak i kada se odnose na
pojedinaénog trziSnog ucesnika) uglavnom su izgubile kompetitivhu vrednost i
ne mogu uticati na buduée ponasanje konkurentskih ucesnika na trzistu.
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- Ucestalost razmene informacija. UCestala razmena podataka omogucava
ucesnicima na trzistu bolju i brzu adaptaciju svojih poslovnih politika u odnosu
na strategije konkurenata, te postoji veca verovatno¢a stvaranja
antikompetitivnih efekata na odgovaraju¢em trzistu.

- Koncentrisanost trziSta na kome posluju ucesnici na trzistu koji razmenjuju
informacije. Na trzistima vece koncentrisanosti konkurentima je lakSe da
uspostave i primene koordinisanu aktivnost. Iz ovog razloga, sa pove¢anom
paznjom se ispituje razmena informacija kojom se povecava transparentnost
na oligopolistickom trzistu, narocCito ukoliko je zastiéeno visokim ulaznim
barijerama.

- Priroda predmetnih proizvoda. Ucesnicima na trzistu je lakSe da koordiniraju
aktivnosti na trzistu jedinstvenog, homogenog proizvoda nego na trzistu na
kome postoje brojni zamenljivi proizvodi. Na trziStu brojnijih zamenljivih
proizvoda, pristup detaljnim, osetljivim informacijama, uCesnicima na trzistu
verovatno ne¢e pomoci da predvide buduée ponasanje konkurenata, zbog cega
najcesce i nece voditi povecanoj koordinaciji u preduzimanju odgovarajucih
aktivnosti.

- Prednosti programa za razmenu informacija. Prilikom procene dozvoljenosti
razmene odgovarajucih informacija, uzima se u obzir i injenica da li je razmena
informacija poverljive prirode, pri ¢emu ova forma kooperacije izmedu
privrednih drustava uvecava saznanja o odgovaraju¢em trziStu samo na strani
prodavaca, ili ima Siri javni uticaj koji se takode odnosi i na potrosace, koji bi u
tom slucaju bili u poziciji da uporeduju razlicite ponude, Cime se povecava
stepen konkurencije na trzistu.

4.6. Zloupotreba dominantnog polozaja

Sta je to dominantan poloZaj?

UCesnici na trzistu koji imaju snaznu poziciju na trzistu mogu biti smatrati
,dominantnim” u smislu propisa o konkurenciji. Koriste¢i zakonsku terminologiju,
»,dominantan polozaj ima ucesnik na trzistu koji, zbog svoje trziSne snage, moze da
posluje na relevantnom trzistu u znacajnoj meri nezavisno u odnosu na stvarne ili
potencijalne konkurente, kupce, dobavljace ili potroSace”.

Zakon o zastiti konkurencije navodi nekoliko faktora koje treba ceniti kako bi se
utvrdilo dali je u€esnik na trziStu dominantan. U praksi, verovatno najvazniji faktor koji
ukazuje na dominantnost je trzisni udeo iznad 40%. Stoga, ukoliko postoje relevantna
trzisSta na kojima je trzisni udeo Drustva iznad 40%, Drustvo na takvim trzistima treba
da postupa sa povecanim stepenom paznje.

Vazno je ista¢i da dominantan polozaj sam po sebi nije protivan zakonu. Ono §to je

zabranjeno je zloupotreba dominantnog polozaja, a Ciji ¢e najvazniji oblici biti opisani
u nastavku.
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Koji su to osnovni oblici zloupotrebe dominantnog poloZaja?

A) Nezakonita diskriminacija

Uopsteno posmatrano, dominantan ucesnik na trziStu ne sme da diskriminiSe svoje
kupce. To ne znaci da on mora da nudi istovetne uslove svim svojim partnerima —
dominantni ucesnik na trziStu moze svoje kupce da razvrsta u odredene kategorije, u
zavisnosti od njihove veli€ine, nivoa proizvodno-prodajnog lanca na kojem su aktivni i
drugih objektivnih kriterijuma.

Takode, politika prodaje dominantnog ucesnika na trzista mora da bude
transparentna, u smislu da je jasno na koji nacCin je kupac svrstan u pojedinu
kategoriju.

B) Nametanje ekskluziviteta

Ukoliko je ucesnik na trzistu dominantan, on ne sme da svojim kupcima namece
ekskluzivitet, u smislu da se kupac obavezuje da sve svoje potrebe za odredenim
proizvodom zadovoljava nabavkom od dominantnog dobavljaca. Ekskluzivnoséu se
smatra ne samo potpuna (100%) ekskluzivnost, ve¢ svaka obaveza kupca da
nabavkama od dominantnog dobavljac¢a zadovoljava vise od 80% svojih potreba za
datim proizvodom.

C) Rabati

Dominantan ucesnik na trzistu nema potpunu slobodu kada se radi o formiranju
rabatne politike. Naime, ukoliko je rabatna politika skrojena tako da kupca motiviSe da
sve ili pretezno sve svoje potrebe za datim proizvodom zadovolji nabavkama od
dominantnog dobavljaca, to za posledicu moze imati faktiCku ekskluzivnost. A, kao
Sto je objasnjeno iznad, ekskluzivni ugovori dominantnih ucesnika na trziStu mogu
predstavljati zloupotrebu dominantnog polozaja.

U slucaju da Drustvo ima dominantan polozaj na nekom od relevantnih trzista, u vezi
sa uskladenoscu rabatne politike sa propisima o konkurenciji potrebno je konsultovati
se sa pravnim savetnicima.

D) Predatorske cene (damping)

Ukoliko je prodavac dominantan na relevantnom trzistu, prodavanje robe ispod
nabavne cene moze biti u suprotnosti sa propisima o zastiti konkurencije. U slucaju
da Drustvo namerava da izvrsi prodaju ispod nabavne cene, potrebno je konsultovati
se sa pravnim savetnicima.

E) Nedozvoljeno vezivanje prodaje (,tying“)

Ukoliko je prodavac dominantan na relevantnom trzistu u pogledu proizvoda A, on ne
moze da kupca uslovljava na nacin da proizvod A moze dobiti samo ukoliko uz njega
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kupi i proizvod B. S druge strane, moze biti dozvoljeno ukoliko prodavac zahteva da
kupac kupi ceo asortiman proizvoda, ukljuujuéi dodatke i reagense. U pogledu
detalja, potrebno je konsultovati pravnog savetnika.

F) Nedozvoljeno grupisanje proizvoda (,bundling”)

Slicno nedozvoljenom vezivanju prodaje, moze biti zabranjeno ukoliko prodavac ima
dominantan polozaj na trzistu i proizvode u pogledu kojih je dominantan prodaje u
spaketu” sa proizvodima u pogledu kojih nije dominantan, a sa ciljem zatvaranja trzista
za konkurente. U slucaju ,paketirane” prodaje proizvoda, potrebno je konsultovati
pravnog savetnika.

G) Odbijanje poslovne saradnje

Ukoliko je ucCesnik na trzistu dominantan, on nema potpunu slobodu u pogledu
odbijanja poslovne saradnje sa privrednim subjektima — kupcima koji takvu saradnju
zahtevaju. Ovo se odnosi i na prekid ve¢ postojece saradnje sa kupcima. U slucaju
postojanja dominantnog polozaja i namere da se prekine, odnosno ne uspostavi,
saradnja sa pojedinim kupcem, potrebno je konsultovati pravnog savetnika.

4.7. Nenajavljeni uvidaj (,dawn raid"“)

Jedno od ovlasééenja Komisije za zastitu konkurencije (dalje: KZK), a koje KZK ucestalo
koristi u praksi, je sprovodenje nenajavljenog uvidaja u prostorijama ucesnika na
trzistu (,dawn raid“). KZK sprovodenje takvog uvidaja moze odrediti ako osnovano
sumnja da postoji opasnost uklanjanjailiizmene dokaza koji se nalaze kod odredenog
ucesnika na trzistu.

Nenajavljeni uvidaj se vrsi putem iznenadne kontrole prostorija, odnosno podataka,
isprava i stvari koje se nalaze na tom mestu, o ¢emu se stranka obavestava na licu
mesta (a ne unapred). U slu¢aju da se ovlaséena lica KZK-a pojave u prostorijama
Drustva sa namerom da sprovedu nenajavljeno uvidaja, potrebno je bez odlaganja:

1) obavestiti menadZment Drustva;
2) obavestiti eksterne pravne savetnike (advokate) Drustva;
3) saradivati sa ovlas¢enim licima KZK-a.

Prilikom sprovodenja nenajavljenog uvidaja, sluzbena lica KZK-a ovlas¢ena su da:

- udu i pregledaju poslovne prostorije, vozila, zemljiSte i druge prostorije u
sedistu stranke i ostalim mestima gde stranka ili treCe lice obavljaju poslovne i
druge aktivnosti;

- izvrSe proveru poslovnih i drugih dokumenata, bez obzira na nacin na koji se ta
dokumenta ¢uvaju. Ovo podrazumeva i pretragu elektronske dokumentacije i
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to ne samo pretragom po klju¢nim re¢ima (keyword search) koja je ugradena u
raCunare, vec i upotrebom forenzicke opreme, koju koriste ovlas¢ena lica KZK;
oduzmu, kopiraju ili skeniraju poslovnu dokumentaciju, a ukoliko zbog tehnickih
razloga to nije moguce, ovlaséeno lice moze oduzeti poslovhu dokumentaciju i
zadrzati je onoliko koliko je potrebno da se naprave kopije te dokumentacije.
Kopiranje elektronske dokumentacije se moze vrSiti upotrebom forenzicke
opreme (Forensic IT tool);

zapecate sve poslovne prostorije i poslovna dokumenta za vreme uvidaja;
uzmu od zastupnika stranke ili njenih zaposlenih usmene ili pismene izjave, kao
i dokumenta o cCinjenicama koje su predmet uvidaja, a ako je neophodna
pismena izjava, ovlaséeno lice mora odrediti datum do kojeg takva izjava mora
biti dostavljena

odrede privremeno oduzimanije isprava i stvari.

Pri tome, stranke u postupku su duzne da:

Pored

prava,

omoguce ovlas¢enim licima KZK ulazak u poslovne prostorije;

omoguce ovlas¢enim licima KZK pristup poslovnoj dokumentaciji i drugim
zatrazenim dokumentima, bez obzira na nacin na koji se ta dokumenta cuvaju;
omogucée ovlas¢enim licima KZK pristup racunarima i drugim elektronskim
uredajima koji se nalaze u poslovnim prostorijama ucesnika na trzistu, sto
podrazumeva davanje lozinke za rad na racunarima, pristup serverui sl,;
postupaju u skladu sa nalozima ovlaséenih lica, koji se odnose na priviemenu
zabranu upotrebe racunara, mobilnih telefona i drugih vidova komunikacije,
priviemeno blokiranje rada kompjuterske mreze i dr.;

ovlas¢enim licima pruze odgovore na pitanja u vezi sa prostorijama, stvarima i
dokumentima, koji su predmet uvidaja i da na drugi nacin aktivho saraduju sa
sluzbenim licima KZK;

na sve druge nacine u potpunosti i aktivho saraduju sa ovlaséenim licima KZK
u sprovodenju uvidaja.

obaveza, stranka tokom sprovodenja nenajavljenog uvidaja ima i odredena
i to da od sluzbenih lica KZK zahteva:

da se legitimiSu, odnosno da pokazu svoje sluzbene legitimacije;

da se upozna sa predmetom postupka i razlozima za sprovodenje uvidaja, kao
i da zatrazi da joj se predaju Zaklju¢ak o pokretanju postupka i Zakljucak o
sprovodenju uvidaja;

da prisustvuje uvidaju, da komunicira sa ovlaséenim licem KZK-a koje predvodi
tim KZK-a i da daje potrebna objasnjenja u vezi sa sadrzinom dokumentacije
koja je predmet uvidaja;

da dokumenta, koja predstavljaju poverljivu komunikaciju budu posebno
oznaCena i da se izdvoje iz dokumentacije koja se prikuplja u okviru
nenajavljenog uvidaja;

primerke zapisnika o sprovodenju uvidaja i spisak prikupljene dokumentacije i
stvari, koja su kopirana ili privremeno oduzeta prilikom sprovodenja
nenajavljenog uvidaja.
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Takode, stranka ima pravo da sprovodenju nenajavljenog uvidaja prisustvuje njen
advokat. U slucaju da advokat nije prisutan u trenutku dolaska sluzbenih lica KZK-a,
sprovodenje uvidaja se nec¢e odloziti do dolaska advokata. Sluzbena lica KZK-a ce
odmah pristupiti obezbedivanju prostorija, stvari i dokumentacije koje su predmet
uvidaja. Nakon dolaska advokata, sluzbena lica KZK-a ¢e ga obavestiti o predmetu
uvidaja i do tada preduzetim radnjama.

Komunikacija izmedu stranke u postupku i punomocénika/advokata koja se odnosi
neposredno na postupak predstavlja privilegovanu komunikaciju, koja je zasti¢ena.

4.8. Rizici po Drustvo usled povrede propisa o zastiti konkurencije
KrSenje propisa o zastiti konkurencije sa sobom moze da povuce ozbiljne posledice:

- Novcana kazna. KZK moze da ucesniku na trzistu izrekne novCanu kaznu
iznosu do 10% ukupnog godisnjeg prihoda tog u¢esnika na relevantnom trzistu.

- Negativna referenca u postupku javnih nabavki. Ukoliko poseduje dokaz da je
ponudac u prethodne tri godine pre objavljivanja poziva za podnosenje ponuda
u postupku javne nabavke ucinio povredu konkurencije, narucilac moze odbiti
njegovu ponudu.

- Mera zabrane ucesc¢a u postupku javne nabavke. Ako utvrdi da je ponudac,
odnosno zainteresovano lice povredilo konkurenciju u postupku javne nabavke,
KZK takvom licu moze izre¢i meru zabrane ucesca u postupku javne nabavke
u trajanju do dve godine.

- Kriviéno delo. Zakljucenje restriktivnog sporazuma je i krivicno delo, za koje je
propisana kazna zatvora od Sest meseci do pet godina i nov€ana kazna.

- Ugovorni rizik. Ugovori, odnosno njihove pojedine odredbe, koje nisu u skladu
sa propisima o konkurenciji, niStave su.

- Rizik od tuzbi za naknadu Stete. Lica koja su oSte¢ena povredom konkurencije
mogu protiv odgovornog ucesnika na trziStu podneti tuzbu za naknadu
pretrpljene Stete.

- Negativni publicitet. Svaka povreda konkurencije po pravilu sa sobom nosi
negativan publicitet po kompaniju.

- TroSak vremena menadzmenta. Ne manje vazan trosak za kompaniju koja se
nalazi pod istragom za povredu konkurencije je vreme koje menadzment,
odnosno odgovarajuée sluzbe unutar kompanije, utroSe na pripremanje
odbrane i druge aspekte postupka.
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5. Sukob interesa

Zaposleni su duzni da uvek postupaju u najboljem interesu Drustva i ne smeju
pokusavati da prilikom obavljanja poslovnih aktivnosti pridobiju licnu korist.

Do sukoba interesa dolazi kada Zaposleni ima li¢ni ili finansijski odnos ili drugu vrstu
interesa, Sto bi moglo da ima stvaran ili primetan uticaj na njegove odluke ili postupke
suprotno interesu Drustva ili kada Zaposleni koristi svoju poziciju u Drustvu za
ostvarivanje neke licne koristi.

Zaposleni u Drustvu mora da otkrije sve sluCajeve sukoba interesa svom
neposrednom rukovodiocu ili menadzmentu Drustva, kao i da preduzme postupke da
eliminiSe sve sukobe interesa. Ako zaposleni ima bilo kakvu sumnju vezano za
situaciju koja moze da predstavlja potencijalni sukob interesa, uvek treba da pita za
savet Menadzera za uskladenost poslovanja ili pravni sektor.

6. Uskladenost sa trgovinskim sankcijama

Neke drzave, poput Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava, Velike Britanije, Nemacke, kao i
nadnacionalne organizacije poput Evropske Unije i Ujedinjenih Nacija uvode sankcije
ili druge restriktivne mere odredenim drzavama, pravnim, fizickim licima, raznim
organizacijama i grupama.

Neuskladenost sa zakonima o trgovinskim sankcijama i embargom znacajno
povecava rizik po reputaciju Drustva i moze naskoditi vaznim poslovnim odnosima sa
poslovnim partnerima, koje imaju veoma visoke eticke i bezbednosne standarde.

Drustvo preduzima sve raspolozive mere u cilju obezbedivanja potpune uskladenosti
sa zahtevima iz zakona o trgovinskim sankcijama, kako bi eliminisalo bilo kakvu
mogucnost poslovne saradnje sa Tre¢im stranama, koje mogu biti podlozne
trgovinskim sankcijama ili embargu.

7. Sprecavanje pranja novca i finansiranja terotizma (AML)

Pranje novca i finansiranje terorizma su krivicna dela sa ekonomskim posledicama.
Kao globalni problemi, njihove negativhe posledice mogu biti viSestruke: narusavanje
stabilnosti, transparentnosti i efikasnosti finansijskog sistema, ekonomski
poremecaji, ugrozavanje sprovodenja reformi, smanjenje investicija iz inostranstva i
gubitak medunarodnog ugleda drzave.

Pranje novca predstavlja proces prikrivanja nezakonitog porekla novca ili imovine koji
su stecCeni izvrSenjem kriminalnih aktivnosti. Kada je imovinska korist stecena
izvrsenjem krivicnog dela, izvrSilac ¢e pokusati da novac ili drugu imovinu koristi tako
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da ne privlaci paznju nadleznih organa, pa zato vrsi niz transakcija, koje sluze da novac
ili drugu imovinu prikazu kao zakonito stecene.

Drustvo isklju¢ivo obavlja poslove koriste¢i novac pribavljen na legalan nacin iz
zakonskih izvora.

Gotovinske transakcije predstavljaju povecani rizik, kada je u pitanju pranje novca i
finansiranje terorizma.

Gotovinske transakcije su sve transakcije koje se obavljaju prihvatanjem ili predajom
gotovine.

Gotovinske transakcije u vrednosti jednakoj ili ve¢oj od 10.000 EUR (ili odgovarajucoj
vrednosti u drugoj valuti) su zabranjene i ne smeju biti ni prihvacene, niti izvr§ene od
strane Drustva ili zaposlenog u Drustvu.

Granica vrednosti za gotovinske transakcije se odnosi na planiranu ukupnu
transakciju.

Zabranjeno je (namerno) strukturisanje (razdvajanje) gotovinskih plac¢anja (aktivno ili
pasivno) na manje iznose (tzv. "smurfing").

8. Zastita podataka o lichosti

Prilikom obrade i koris¢enja licnih podataka, postovanje privatnosti predstavlja
ozbiljnu brigu i Drustvo pridaje izuzetno veliki znacaj zastiti takvih podataka.

Zastita osnovnih prava i sloboda fizickih lica, a posebno njihovog prava na zastitu
podataka o lichosti predstavlja jedno od najvaznijih nacela Drustva.

U cilju obezbedenja uskladenosti sa odredbama primenjivih zakona o zastiti licnih
podataka, a posebno Zakona o zastiti podataka o licnosti RS i OpSte Uredbe o zastiti
podataka o licnosti (GDPR), Drustvo je preduzelo odgovarajuc¢e tehnicke i
organizacione mere u vidu primene najnovijih tehnologija za zastitu podataka o
licnosti.

9. Posledice krsenja odredaba

KrSenje odredaba ove Politike od strane zaposlenih moze rezultirati disciplinskim
merama, koje mogu rezultirati i prestankom radnog odnosa, a sve u zavisnosti od
tezine ucinjene povrede odredaba, odnosno posledica koje su nastupile.

Takode, Drustvo moze da podnese tuzbu protiv Zaposlenog, koji je prekrsio odredbe
ove Politike. Prekrsaji od strane trecih lica mogu rezultirati raskidom ugovora,
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prijavama nadzornim organimaiili policiji, kao i gradanskim tuzbama od strane Drustva
protiv strane koja je izvrSila prekrsa;j.

U zavisnosti od prirode i tezine utvrdene povrede odredaba, ako se te povrede dokazu,
to moze imati ozbiljne pravne posledice, ukljuCujucéi:

1. Novcane kazne i kazne zatvora za prekrsioce;
2. Novc¢ane kazne za Drustva i njegove predstavnike koji su umesani u slucaj;

3. Mere preduzete u skladu sa zakonom o radu i potencijalno pokretanje sudskog
postupka za naknadu Stete od strane Drustva u odnosu na Zaposlenog ili treca
lica koja su Stetu prouzrokovala.

10.Pracenje uskladenosti poslovanja

Pracenje uskladenosti poslovanja se postize kroz sledece radnje:

. Periodi¢ne analize rizika po pitanju uskladenosti poslovanja;
. |zvestaji i upisi u odgovarajuéi registar ( Registar donacija i Sponzorstvai sl.);
. Godisnje konfirmacije zaposlenih na pozicijama sa poveé¢anim rizikom vezano

za uskladenost poslovanja;
. Adekvatna obuka zaposlenih vezano za uskladenost poslovanja;

. Pracenje efikasnosti sistema za uskladenost poslovanja.

Obuke zaposlenih su sustinski deo podizanja svesti i izgradnje kulture prema svim
pitanjima uskladenosti poslovanja, a posebno postovanja odredaba ove Politike.

Menadzer za uskladenost poslovanja je zaduzen da osigura i kontroliSe da svi
zaposleni adekvatno obuceni vezano za odredbe ove Politike, kao i da vodi evidenciju
i Cuva dokumentaciju o predmetnim obukama.

U sluCaju potrebe, mogu se organizovati interne ili eksterne revizije sistema za
uskladenost poslovanja.

11.0baveza prijavljivanja
Sledece situacije i prekrsaji podlezu obavezi prijavljivanja:

e Svako krsenje odredaba Politike uskladenosti poslovanja (npr. mito, korupcija,
sukob interesa, karteli, pranje novca...itd.);

e Svako nedoli¢no ponasanije koje ima uticaj na imovinu Drustva (pronevera
imovine) kada finansijska ili ne finansijska imovina Drustva moze biti ugrozena
(npr. krada, prevara, pronevera i sl.)
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Nedolicna ponasanja ili situacije, koje se mogu prijaviti u skladu sa lokalnim
zakonodavstvom i/ili zakonodavstvom EU (npr. krsenje Zakona o zastiti Zivotne
sredine, krSenja Zakona o zastiti podataka o licnosti, GDPR-a, moderno ropstvo,
trgovina ljudima, prisilni i deciji rad...).

0Od svakog zaposlenog u Drustvu, koji stekne saznanje o krsenju ili potencijalnom
krsenju odredaba Politike o uskladenosti poslovanja ili vazecih zakona se ocekuje da
to prijavi, odmah po saznanju, na sledeci nacin:

a) Direktnom nadredenom ili direktoru drustva

b) MenadzZeru za uskladenost poslovanja

c) Slanjem email-a na adresu: compliance@magnapharmacia.rs

11.1. Zastita podnosilaca prijave

Svaka primljena prijava o potencijalnom krsenju odredaba ove Politike ¢e dovesti do
odgovarajuce interne istrage.

Svakoj prijavi se ozbiljno pristupa, a interna istraga se sprovodi u skladu sa vazec¢im
lokalnim propisima.

Drustvo zabranjuje svaki vid pretnje ili pokusaj odmazde, protiv bilo koga ko iznese ili
prijavi potencijalno krsenje odredaba Politike uskladenosti poslovanja i vazecih
propisa, verujuci da su navodi iz prijave istiniti u vreme podnosenja prijave.
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